TYOTTOMYYSKASSA STATIA

TOIMINTAKERTOMUS
VUODELTA
2012



YLEISTA .....ceceeiemerec e ssscess b srs s sbse s s ass s ne e s bes sEeE 1R eEse SR e A S veSE e R eEAE A FeRE SRR A E e RS0 AL basEHESE e A SR emer AR R ERE AR ERERERS SR RR R nE R n R nm e nE R RS 3
SAADOSMUUTOKSIA ....orvuirrisrerecsrisssessesssssesesssssssssssbsssssssassossisssssssssesssssessesssesssssaemsesst easaseasseesest b abss ARSI RIS RS SRR e b0 3
TYOTTOMYYS KOKO MAASSA ......oececetriens s ssesessssseesesssasesesssss sessssessasssssess deestos s ssssest seasssssessasssrassmsstassmasssss st s e snasens 3
TY OTTOMYYSPAIVARAHAT .......coesureisiscsss st seesesissesssesssnessse st sssstss e s sstsesseassesssssessessassasasasias sessemsassssaes neastas RS R SRR 01 4
LAPSIKOROTUS ..cuvvururreessssssssssssissssssssessssesssssssssesssssssassssssassstsess sesssssesasane st sssassseassssossstasssssessssesse s sbss asssssssesas snss s s s s on 5
Y O T TOMYYSLAUIT covvreeerisereseesiasesesessssssssssesssbatsassssssstss b bas b sess e ns e seesees s aneseses e neasaneaesnmmenmsenE AR A RS SRR SERRpER R e 5
PAIVARAHANSAAJAT IKALUOKITTAIN.............

PAIVARAHANSAAJAT AMMATTIRYHMITTAIN ... . R

PAIVARAHANSAAJAT 2008 - 2012......00vucereecsresescssisesssansssessisessessaseastsssast seossssasssssssassssseessssasassssassast ebst sibssasssssnessstsessesssesasas 6
PAIVARAHAN HYLKAANMINEN.........cceotitemeriacassssssisesssemsessssssssssassssesessssessas snmssasemssssssss assesssassssnesssesssseassssssmsasstensssssssmasss smansss 7
KOULUTUSTUKI c..cuvueecmsrssresseesssssssssesssssssssssssstsesssssssssssonssast sesssasssssssntsssoss stasasssssseassssassstassssssssass EssEImEAE AL RE SRR SRR R SR RERR e b0 7
KOULUTUSAUJUAN PAIVARAHA ....cvvvcertvessisevessssess s ssssssessssssasssssesesssnsssssossstassssassssassassss st esssssssssssssesessesst iassas essssassansesssss sesssas 7
YLLAPITOKORYAUS ....orcecrcieiesssesessscsassssssssasssssasessssssasensasssssastas massssssesess semseassass s sestasssssssssssbesssssisssmeasssssesastemssmasasssssserseas 7
VUOROTTELUKORVAUS .....oceemcriismessressasssanenss i e 8
MUUTOSTURVA ..ottt s s casssassssssssssss b sess s esssss s sns st sesesdsstassssnmve e s neve seeant nesessbesaEatssassasessesssssnbsnsemntssssassstrassnereneasssassnts 8
YHTEENVETO ETUUSLAUJEISTA ..ocviitiissssssssssscssssssassssasssssssssssssssssessssssssssssesssse st et ssssmeassassssssassssssesssseaseassse sssssassss siassassnes 8
ETUUDET YHTEENSA 2008 - 2012 ....ucuesesieerceressasssisssessssssssisesessesesssassssssssssssssssssssss assssesastasasesssssasasssssus b stsst s esssnassssssasesenes 9
VALITUKSET .ovvriuiremisssisesssssssssssssssssss st ssssssssssssssssassassasesss sossessesssesanssssssssesasssesssee s ansatanssassssanssssmesnsseastash sissssessssnassn nssnes 9
TYOTTOMYYSTURVAN MUUTOKSENHAKULAUTAKUNTA .....coocuctiiiiietinsienssesssasisessissssnsssasissssrsssssssssssssssssssssasssassssassess 9
VAKUUTUSOIKEUS ...ocoirinneceninsismiesisismsssssssessssssnes . ; S—
KCASSAN TALOUS ....ocuveisrvesssssssssessssesssssasssessass sesesssssssssssssassstastassssetssssssossssassssassnssesssnsasssssssns seessssasssssseasssesnssessenssnensanessasesbsss 9
JASENISTO...cu et stiassessscssssssass st sesssns sesses s sesesssessses st s et ee e sess e ss s s eas e nasaEanaE s R e e E s SR AR AR A E SRS R SRR SRR R SRR nE e R0 10
ASIAMIEHET JA KOULUTUS ....cuiimiciniinemmenisssasssissessssssses ; - P [
TIEDOTUS JA ASIAKASPALVELU ........ccevuiiiimensnissssessessinns . " reebersaaantans 11
SAHKOINEN ASIANHALLINTA JA HAKEMINEN - - . 11
ICASSAN HALLITUS ...eceveeceecuseeessesssssssssssesssstssnsssssessessssssssas snssssssassssassssssssesssss st ot sese s asasessantasssessserassssateninsiast ibstsiss s nenass 12
TYOVALIOKUNTA ....c.ceuiteretrameastiesssessansssassssssassesssessasess sesesss sesesss st sens senst s esssss seass ot siatesssssssasssesssss erbusbsbamas smansassmmssens s sunas 13
TILINTARKASTAUAT cecvvisrermreerssissessssmsssessssssessssssesssasssssssnsastassssassasssssssstsesssstsesssssntsssessssssmsssnsesssasasssssnsssssessssesassesssssasssnnsns 13
KASSAN SISAINEN TARKASTUS ....ciimriimriccmmiieseisiesasessasessasess sssessssessssessssessassesssessssssrasssesssseasssebsessssmasasessenesmansssassssnsen 13
KASSAN TOIMISTO .....cocuvreriescsiasssscsssismssssssssssssssesessssssesssssemassssnsns sessasssesesssssmess sesnmst ot sestassssseatsssssssssssasssessmst sesnsssensessasasenes 13
EDUSTUKSET .....cuisimsssssssssssssssssssessssessssssssssssssssssesessssssnsasessnsssssssss sassssssssssess sassnessasssssssmsassssmesemsesssassssssassassseastsessesesssssasssnanes 14

LUTTEET .couiuiernusmaarsnssranssssnsnsssnonnsnsrnssssossnsssnssassssnssssnsssssssnssnassssnssassssssssanssssnssssssassnsstossonsnsssnesatossntosansarassans 15



3(21)
YLEISTA

Vuosi 2012 oli Tyéttomyyskassa Statian 40. toimintavuosi.

Suomen bruttokansantuote supistui 0.2 prosenttia edellisvuodesta. Vuonna 2012 koko maan
tyottomyysaste oli 7,7 prosenttia ja laski hieman edellisvuodesta.

Tyottémyyskassassa Statiassa eri etuuksia saaneiden, etuuspaivien ja etuusmenojen maarat lisdantyivat
edellisvuoteen verrattuna. Tyottémyyspaivarahaa saaneiden méaéara kasvoi vahén, mutta
vuorottelukorvauksia saaneiden maara merkittavasti.

SAADOSMUUTOKSIA

Peruspaivarahaan tehdysta tasokorotuksesta ja indeksikorotuksesta johtuen téyden peruspaivérahan
maara nousi poikkeuksellisen paljon 1.1.2012 lukien eli 25,74 eurosta 31,36 euroon. 18 vuotta
nuoremman lapsen perusteella maksettu lapsikorotus oli yhdesta lapsesta 5,06 euroa, kahdesta lapsesta
7,43 euroa ja vahintaan kolmesta lapsesta 9,58 euroa.

Ansioon suhteutetun paivarahan perusteena olevasta ty6tulosta tehtiin 3,94 prosentin véhennys, kun
paivarahapalkka maariteltiin 1.1.2011 jalkeen. Jos tyésséoloehdon tayttévéa ajanjakso paattyy vuoden
2013 aikana, vahennys tyétulosta on 3,89 prosenttia.

Tyoéttémyysturvalakia muutettiin 1.1. — 31.12.2011 valiaikaisesti siten, etta tyéntekijélle, jonka viikoittaista
tybaikaa on lyhennetty lomautuksen johdosta yhdella tai useammalla péivalla viikkossa, maksetaan
tyottomyysetuutta lomautuspaivilta ilman tydtulojen sovittelua. Vuoden 2012 alusta lukien saadéksesta tuli
pysyvéa osa tyéttdmyysturvaniainsaadantoa.

Soviteltua ty6ttomyyspaivarahaa voidaan maksaa osittain tySllistyneelle henkildlle esimerkiksi
lomautuksen tai osa-aikatydn ajalta. Sovitellun paivarahan tyaikaraja méarittelee sen, milloin tyd
katsotaan kokoaikaiseksi ja oikeus ty6ttémyysetuuteen lakkaa. Vuoden 2012 alusta sovitellun paivarahan
tybaikaraja nousi 75 prosentista 80 prosenttiin. Kokoaikaiseksi on katsottu siité lahtien tyd, jossa tybaika
on yli 80 % alalla sovellettavan kokoaikaisen tyéntekijan enimmaistydajasta.

Tyé6ttémyysturvalain mukaan henkilén oikeus saada ty6ttémyyspaivarahaa ulkomaan matkan ajalta on
ollut tiukasti rajattu. 1.7.2012 voimaan tulleen sd&dtéksen mukaan ulkomaanmatka ei ole en&é
tydmarkkinoilla olon este. Oikeus eninta&n kuuden maksupaivan pituiseen ulkomaanmatkaan muuttui
oikeudeksi matkustaa ulkomaille tyéttomyysetuutta menettamatta edellyttéen, etté tydnhakija ilmoittaa
matkastaan ja sen aikaisista yhteystiedoistaan ty6- ja elinkeinotoimistoon. Tyéttdmyysetuutta saadakseen
tyénhakijan tulee olla tydmarkkinoiden kaytettavissa eli henkilén on oltava valmis ottamaan vastaan tyéta
Suomesta.

TYOTTOMYYS KOKO MAASSA

Tyo6ttomyys laski hieman edellisvuodesta. Tilastokeskuksen tyévoimatutkimuksen mukaan tyéttémié oli
keskimaéarin 207 000 eli 7,7 prosenttia tyévoimasta (7,8 % vuonna 2011).

Tyottdmyyskassat maksoivat etuuksia yhteensé 2 117 miljoonaa euroa. Kassojen etuusmenot kasvoivat
noin 102 miljoonaa euroa vuoteen 2011 verrattuna. Tyéttémyysajaita maksettiin ansiopéivarahaa
yhteensa noin 1 698 miljoonaa euroa ja aktiivitoimenpiteiden ajalta noin 298 miljoonaa euroa.

Vuorottelukorvauksia maksettiin tyéttémyyskassoista noin 120 miljoonaa euroa.

Kassat maksoivat etuuksia yhteensa noin 33 miljoonalta etuuspaivélta. Tyéttdmyysajalta ansiopéivérahaa
maksettiin noin 27 miljoonalta paivalta ja aktiivitoimenpiteiden ajalta noin 4 miljoonalta péivalté seka
vuorottelukorvauksia noin 2 miljoonalta paivaita.
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TYOTTOMYYSPAIVARAHAT

Vuoden 2012 aikana Ty6ttémyyskassa Statia maksoi tyéttémyyspaivarahoja 1 271 naiselle ja 621
miehelle eli yhteensa 1 892 eri henkilblle (lisdysta 1,7 % edellisesta vuodesta). Naiden henkildiden
joukossa on my®és niita, jotka saivat tydttdmyyspaivarahaa koulutusajalta. Kassan jasenista 5,4 prosenttia
sai paivarahaa vuoden 2012 aikana (4,9 % vuonna 2011). Paivarahansaajia oli eniten maaliskuussa (984)
ja vahiten joulukuussa (794). Kuukausittain paivdrahaa maksettiin keskimaarin 881 henkildlle.
Tyottomyyspéivarahan saajien maara kalenterikuukausittain ilmenee liitteesta 1.

Tyoéttdmyyden maaraa kassan jasenistdssa parhaiten kuvaavia ty6ttémyyspaivia oli yhteensé 240 929,
joka on 2 prosenttia vahemman kuin edellisvuonna.

Kassa maksoi yhteensa 24 224 lisapaivaa yhteensa 1 337 555 euroa 176 henkildlle. Lis&péivien osuus
kaikista ty6ttomyyspaivista oli 10,1 prosenttia (6,4 % vuonna 2011, 2,4 % vuonna 2010).

Kassa maksoi 1 010 jasenelleen tietyin edellytyksin maksettavaa ansio-osan korotusta 29 991 péivaltéa
yhteensa 250 281 euroa keskimaarin 30 paivalta keskimaarin 8,35 euroa paivassa.

Paivarahapaivien lukumaara tystonta jasentd kohti oli keskimaarin 127 paivaa eli 5 pdivéda véahemman
kuin edellisvuonna.

Kassa maksoi vuonna 2012 tysttémyyspéivarahoja yhteensa 14 284 369 euroa eii keskiméarin 7 550
euroa paivarahansaajaa kohti. Digian tilastossa tyottémyyspaivarahoihin on laskettu mukaan myés
koulutusajalta maksetut paivarahat. Paivdrahamenot olivat 7,8 prosenttia edellisvuotta suuremmat.
Paivarahamenojen muutokset ty6tonta kohti vuosina 2008 - 2012 on esitetty liitteessa 5.

Paivarahan suuruus kokonaan tyéttoémilla oli keskimaarin 62,15 euroa (brutto) ja lomautetuilla 68,98 euroa
seka soviteltua paivarahaa saavilla 37,74 euroa.

Kaikki tyéttdmyyslajit huomioon ottaen keskimaarainen paivaraha oli 59,29 euroa (brutto) eli 5,4 euroa

suurempi kuin edellisvuonna. Veroja pidatettiin kassan maksamista tyéttdmyyspéivarahoista yhteensa
2 974 468 euroa. Veron ennakonpidatys paivdrahaa saaneille oli keskiméaarin 20,8 prosenttia.

Ansioon suhteutetun pdivarahan perusteena olevien palkkojen jakauma:

palkka €/kk pdivarahaa %
saaneita
600,01 - 800 11 1
800,01 - 1000 37 2
1000,01 - 1200 48 3
1200,01 - 1400 107 6
1400,01 - 1600 142 8
1600,01 - 1800 196 10
1800,01 - 2000 299 16
2000,01 - 2200 465 25
2200,01 - 2400 218 12
2400,01 - 2600 131 7
2600,01 - 2800 73 4
2800,01 - 3000 81 4
3000,01 - 82 4
yhteenséa 1890 100

Tyottémyyspaivarahaa saaneiden péivarahan perusteena oleva kuukausipalkka oli keskiméaarin
2 047 euroa (1 949 € vuonna 2011).
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LAPSIKOROTUS

Vuoden 2012 aikana lapsikorotus yhden lapsen perusteella (5,06 €) maksettiin 267 ty6ttdmalle, 209
tysttdmalle kahden lapsen perusteella (7,43 €) ja 83 tyottomalle kolmen tai useamman lapsen perusteella
(9,58 €) eli kaikkiaan 559 tyéténta sai paivarahaansa lapsikorotuksen (30 % kaikista pdivarahansaajista).

TYOTTOMYYSLAJIT

Tyo6ttémyyspdivit jakautuivat ty6ttomyyslajeittain seuraavasti:

tyottomyys- %

paivia
kokonaan ty6tén tai koulutuksessa 216 181 89,8
osa-aikaty6tdn, satunn. tyd, yritystuloa 23570 9,8
kokonaan lomautettu 1101 0,5
yhteensa 240 852 100,0

PAIVARAHANSAAJAT IKALUOKITTAIN

Paivarahansaajat jakautuivat ikdluokittain seuraavasti:

ika paivdarahaa %
saaneita
-29 31 16
30 -39 316 17
40 -49 429 23
50-59 543 29
60 - 293 15
Yhteensa 1892 100

Taulukossa ilmoitetut lukumaarat ovat poikkileikkaustietoja.
Paivarahansaajien jakautuminen ikéluokittain on esitetty myds liitteessa 4.
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PAIVARAHANSAAJAT AMMATTIRYHMITTAIN

Piivarahansaajat jakautuivat ammattien padryhmiin seuraavasti:

ammattiryhmé paivarahaa %
saaneita
Tekninen, luonnontieteellinen, lainopillinen,
.  m e ) 218 12

humanistinen ja taiteellinen tyé
Terveydenhuolto- ja sosiaality® 139 8
Hallinto- ja toimistotyd 877 47
Kaupallinen tyé 48 3
Maa- ja metsataloustyd

. 25 1
seka kalastusala
Kuljetus- ja likenne 29 2
Teollinen tyd, koneen hoito, kaivos- ja

) . : = 80 4
louhintaty® seka rakennustyé
Palveluty® 428 23
Muualla luokittelematon 4 0
ty6 ja tybvoima
Yhteensa 1848 100

L&hes joka toinen eli 47 prosenttia vuonna 2012 paivarahaa saaneista teki ennen tyéttdmaksi
joutumistaan hallinto- ja toimistoty&ta.

Ansioon suhteutettua péivarahaa voidaan maksaa paasaantdisesti enintdén 500 tyéttdmyyspaéivalta.
Vuoden 2012 aikana 500 pa&ivan enimmaismaara tayttyi 218 henkildlla (221 vuonna 2011).

Toimintakertomuksen liitteesté 8 iimenee vuonna 2012 paivarahaa saaneiden lukumaarat, keskimaaréiset
paivarahat seka paivarahamenot jarjestéittain.

PAIVARAHANSAAJAT 2008 - 2012

Paivarahaa saaneiden maériat ja maksetut paivdrahat vuodesta 2008 ilmenevit seuraavasta:

toiminta- jisenmaari pdivdrahaa pdivdrahat pdivarahojen
vuosi saaneet yhteensi € muutos %
2008 39737 2263 12 375688 -1

2009 40613 2181 12 230 812 -1
2010 38 959 1950 12 731 491 4

2011 38 155 1860 13 252 860 4

2012 34 845 1892 14 284 369 8

Katso myds liitteet 2 ja 3.
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PAIVARAHAN HYLKAAMINEN

Vuoden 2012 aikana kassassa tehtiin kaikkiaan 6 552 paatosta (6001 vuonna 2011). Paatoksisté 2 667
(2 303 vuonna 2011) oli kielteisia eli sellaisia, joilla hakijan paivaraha lakkautettiin (1 151) tai evéttiin
toistaiseksi tai m&araajaksi (1 516). Yleisimpia paivarahan hylkaamisperusteita olivat seuraavat (suluissa
tapausten lukumaara).

¢ lomakorvauksen jaksotusaika (461)
e 500 paivan enimmaisaika on tayttynyt (218)

o palkka ja paivdraha ovat yhteensa yli 90 prosenttia paivdrahan perusteena olevasta palkasta
(168)

¢ tybaika ylittaa 80 % kokoaikaisen tyontekijan enimmaistyajasta (97)

o eronnut tydsta iiman patevaa syyta (65)

Tyd- ja elinkeinotoimiston lausunnon perusteella annettiin 60 paivan maaréaika tyosta tai koulutuksesta
kieltaytyneille 16 tapauksessa (24 vuonna 2011) ja 90 pédivan méaaraaika tydstaén ilman patevaa syyta
eronneille 65 tapauksessa (69 vuonna 2011) seka 15 paivan maaraaika 2 tapauksessa, jotka koskivat
tyéllistymissuunnitelman laatimistilaisuuteen saapumatta jdédmista.

KOULUTUSTUKI

Koulutustuki-nimista etuutta saaneet olivat henkilbita, joiden tydvoimakoulutus oli alkanut ennen vuotta
2010 ja jatkui vield vuoden 2012 alkukuukausina. Vuoden 2012 aikana kassa maksoi julkisesta
tyévoimapalvelusta annetun lain mukaista koulutustukea tammi-huhtikuussa kahdelle henkildlle yhteensa
5 696 eurolla ja yliapitokorvauksia 878 eurolla. Koulutustukipaivia oli yhteensa 101.

KOULUTUSAJAN PAIVARAHA

Ty6ttéomyysturvalain muutoksesta johtuen 1.1.2010 jalkeen tyévoimakoulutuksen tai omaehtoisen
koulutuksen aloittaneille on maksettu koulutusajalta ty6ttémyyspaivarahaa. Vuonna 2012 koulutusajalta
maksettiin etuuksia yhteensa 229 jasenelle yhteensa 1 550 666 eurolla eli keskimaérin 6 771 euroa
oppilasta kohti ja keskimaarin 70,65 euroa paivassa (63,92 € vuonna 2011). Koulutusajan etuutta
saaneiden perustepalkka oli keskimaarin 2 088 euroa.

Etuuspaivia oli yhteensa 21 950 eli 96 paivaa oppilasta kohti. Etuuden saajina oli 174 naista (76 %) ja 565
miesta (24 %).

YLLAPITOKORVAUS

Vuonna 2012 kassa maksoi taysiméaaraista koulutustukea saaville opiskelijoille verottomia kotimaan
yllapitokorvauksia yhteensa 878 euroa. Koulutustukia ja yllapitokorvauksia maksettiin kassan jésenille
yhteensa 6 574 eurolla.

Vuoden 2010 alusta lukien useimpien tyéllistymista edistavien palvelujen ajalta on voitu maksaa
tyottéomyysetuuden lisaksi yllapitokorvausta joko normaalina (9 €/pv) tai korotettuna (18 €/pv). Vuoden
2012 aikana tydvoimapoliittisen aikuiskoulutuksen ja omaehtoisen opiskelun aloittaneille maksettiin
tyottdmyysetuuden yhteydessa myos yllapitokorvauksia yhteensa 183 104 eurolla ja korotettua
yllapitokorvausta yhteensa 37 701 euroa eli kaikkiaan 220 805 euroa.
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Tyéllistymista edistévien muiden kuin koulutukseen liittyvien toimenpiteiden aikana yllapitokorvauksia
maksettiin yhteensa 37 701 euroa ja korotettuja yllapitokorvauksia yhteensa 126 euroa eli kaikkiaan
37 827 euroa.

Kaikkien etuuslajien yhteydesss maksettiin eri tilanteissa verottomia yllépitokorvauksia kaikkiaan 258 632
euroa.

Toimintakertomuksen liitteesté 6 ilmenee koulutusajan paivdrahan saajien maéarat kuukausittain seka
liitteessé 9 koulutusajan etuuksia saaneitten lukumaarat, keskimaaraiset koulutusajan paivérahat ja
koulutusajan paivarahamenot jarjestoittain.

VUOROTTELUKORVAUS

Vuorottelukorvauksia maksettiin 886 henkilélle 93 602 paivalta yhteensa 5 287 072 euroa.
Vuorottelukorvauksen saaijista naisia oli 542 (61 %) ja miehia 344 (39 %). Korvausta maksettiin
keskimaarin 106 paivalta, keskimaarin 56,48 euroa paivassa.

Vuorottelukorvauksen perusteena oleva kuukausipalkka oli keskim&arin 2 827 euroa.

Vuorottelukorvauksen saajia oli 19 prosenttia, korvauspaivié 27 prosenttia ja maksettuja korvauksia 38
prosenttia enemman kuin vuonna 2011,

Vuorottelukorvauksen saajamaarien vaihtelut kalenterikuukausittain iimenevat liitteesta 7.
Vuorottelukorvausta saaneitten lukumaarat, keskimaaraiset korvaukset ja korvausmenot jérjestoittéin
iimenevét liitteesta 10.

MUUTOSTURVA

Muutosturvaan liittyen tyéttémilia on ollut 1.7.2005 alkaen mahdollisuus saada tyéllistymisohjelmaliséa,
joka maksetaan korkeampana tyéttémyysetuutena. Lisén saajia toimintavuoden aikana oli yhteensa 73
(89 vuonna 2011), joille lisda maksettiin 6 229 paivaltd yhteensa 92 212 euroa eli keskiméarin 85 péaivalta
14,80 euroa paivassa.

YHTEENVETO ETUUSLAJEISTA

etuus saajia pdivid €
tyottdmyyspaivaraha 1661 218 979 12733703
vuorottelukorvaus 886 93 602 5287072
koulutusajan etuudet 229 21 950 1 550 666
koulutustuki 2 101 5696
yllapitokorvaukset 258 632
Yhteensa 2778 334632 19 835 769

Kaikkien etuuksien saajien maara lisdantyi 6,6 prosenttia, etuuspaivien méara 4,7 prosenttia ja
etuusmenot 13,7 edellisvuodesta. Kassan jasenisté 8 prosenttia sai toimintavuoden aikana jotakin kassan
maksamaa etuutta (6,8 % vuonna 2011). Kaikkien etuuksien perusteena oli keskimaarin 2 299 euron
suuruinen kuukausipalkka.
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ETUUDET YHTEENSA 2008 - 2012

toimintavuosi saajia % jasenista paivia €
2008 3424 8,6 384 643 18 157 350
2009 3202 7,9 353 313 17 305 113
2010 2670 6,9 329218 17 197 108
2011 2 606 6,8 321 240 17 446 039
2012 2778 8 334 632 19 835 769
VALITUKSET

Vuonna 2012 kassan paatoksesta valitti 36 henkiléa (33 vuonna 2011). Kuusi henkiléé valitti
karenssipaatoksista, jotka oli annettu tyésta eroamisen vuoksi tai siksi, ettd henkils oli itse aiheuttanut
tydsuhteensa paattymisen. Nelja henkiloa valitti tyosta kieltdytymisestd annetusta maaréaajasta, kolme
etuuden takaisinperinnésta, kolme muuhun tyévoimapoliittiseen syyhyn perustuneesta paatéksesté, kolme
hakemuksen vanhentumisen perusteella annetusta hylkypaatdksesta, kaksi pdivarahan tasosta, kaksi
sovitellun paivarahan suuruudesta, kaksi lomakorvauksen jaksottamisesta, kaksi tyésséoloehdon
tayttymisests ja kaksi pastoimisesta yrittajyydesta annetusta paatéksesta. Naiden lisaksi oli myds muita
yksittaisia valituksia.

TYOTTOMYYSTURVAN MUUTOKSENHAKULAUTAKUNTA

Vuonna 2012 tyéttémyysturvan muutoksenhakulautakunnasta tuli kassaan 25 paatosta, jotka koskivat
Ty6ttomyyskassa Statian jasenen valitusta (20 vuonna 2011). Kuusi paatosta koski tyésta eroamista, nelja
takaisinperintaa, kaksi tapausta koski muuta tyévoimapoliittista syyta, kaksi tydsta kieltdytymista ja kaksi
soviteltua tyéttomyyspaivarahaa. Muut paatokset liittyivat yksittaistapauksiin.

Valitus hylattiin 24 tapauksessa ja jatettiin tutkimatta yhdessa tapauksessa. Yhtaén valitusta ei hyvaksytty
(15 % vuonna 2011).

VAKUUTUSOIKEUS

Vuonna 2012 vakuutusoikeudesta tuli kolme paatosts kassan jasenen valituksesta, jotka kaikki hylattiin.

KASSAN TALOUS

Tyéttdmyyskassan jasenmaksu oli Finanssivalvonnan vahvistamana 0,17 prosenttia ennakonpidatyksen
alaisesta palkasta seks kassan maksamasta tyéttémyyspaivarahasta ja muusta etuudesta (0,14 %
vuonna 2011). Kassan jasenten palkkatuloistaan maksamat jasenmaksut olivat yhteensé 1 927 745
euroa, joten keskimaarainen jasenmaksu oli 55,32 euroa jasenta kohti vuodessa (40,15 € vuonna 2011).

Tyosttomyyskassan maksamista etuuksista jasenmaksuja perittiin yhteensa 33 438 euroa.
Jasenmaksutuloja saatiin kaikkiaan 1 961 173 euroa (1 555 891 € vuonna 2011).

Tilinpaatoksen mukaan tyéttdmyyskassan rahastoaste 31.12.2012 oli 197,49 % kassan omalla vastuulla
olevista korvauskuluista ja hallintokuluista.

Finanssivalvonta vahvisti marraskuussa vuoden 2013 jasenmaksuksi 0,17 prosenttia.
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Tyéttémyyspaivarahoista ja koulutuspaivarahoista valtio maksaa tapahtumakohtaisesti peruspéivarahan
euromaaraa vastaavan osuuden ilman lapsikorotuksia. Kassan rahoitusosuus ansioon suhteutetusta
péivérahasta on edelleen 5,5 prosenttia. Tyénantajat maksavat tysttémyysvakuutusrahaston kautta loput
kustannuksista. Valtio ei osallistu lisapaivien ja lomautusajan paivarahojen rahoitukseen.

Vuorottelukorvauksista valtio rahoittaa osuuden, joka saadaan kertomalla henkilélle maksettava
vuorottelukorvaus peruspaivérahan ja vuorottelukorvauksen perusteena olevan tdyden ansiopéaivarahan
osaméaaran mukaisella suhdeluvulla. Kassan osuus on 5,5 prosenttia ja tyéttémyysvakuutusrahasto
maksaa loput. Lopulliset apurahat ja tukimaksut maksetaan toimintakauden jélkeen anomuksesta.
Apurahaennakkoa valtiolta kassa sai tyéttémyyspaivarahoihin, koulutusajan péivarahoihin ja
vuorottelukorvauksiin yhteensa 9 217 000 euroa ja tydnantajan tukimaksun ennakkoa 10 393 000 euroa.

Tyéttémyyspaivarahojen, vuorottelukorvauksien ja koulutusajan paivarahojen maksatuksesta aiheutuviin
hallintokuluihin kohdistuvana valtionosuutena maksetaan peruspéivarahaa vastaava maaré kutakin
alkavaa 100 jasentd kohti ja 0,35 prosenttia niista kassan maksamista tydttémyyspéivarahoista,
vuorottelukorvauksista ja koulutusajan paivarahoista, joihin suoritetaan valtion osuus.

Tyéttémyysvakuutusrahasto maksaa kassalle hallintokuluihin tukimaksuna yhté suuren euroméarén kuin
valtio. Tysttdmyysvakuutusrahasto maksaa liséksi kaksi euroa jokaista kassan etuutta koskevaa paatosta
kohti. Myés hallintokuluapurahat maksetaan jalkikateen anomuksesta. Tilinpaatoksessa on arvioitu
saatavan hallintokuluapurahoja edellz mainittujen etuuksien maksatukseen yhteensé 152 570 euroa.
Ennakkoja maksettiin hallintokuluihin yhteensa 168 000 euroa.

Kertomusvuonna kassan tilikauden tulos osoitti ylijaamaa. Tyéttdmyyskassalain 20 § 1 momentin
mukaisesti hallitus esittad, ettd ylijaama 6 350,94 euroa siirretdin tasoitusrahastoon.

Tyoéttomyyskassan paivarahojen maksaminen tapahtui tietokoneilla Digian atk-perusteisen
maksatusjarjestelman kautta. Kassan kirjanpito ja palkanmaksu hoidettiin Ay-Tilipalvelu Oy:ss&.

JASENISTO

Kassan jasenmaars oli toimintavuoden alussa 34 936 ja lopussa 34 755. Jasenistd koostui liitteessa 8
olevien jarjestdjen jasenista seké 1 066 jarjestoihin kuulumattomasta yksildjésenesta.
Kokonaisjasenmaara vaheni 8,7 prosenttia edellisvuodesta.

ASIAMIEHET JA KOULUTUS

Kussakin jarjestossa toimi edellisvuosien tapaan kassan asiamies, jonka tehtdvana on ty6ttémaksi
jA&neen jasenyys- ja jasenmaksutietojen tarkistaminen. Toimintavuoden aikana Pardian
jasenrekisterisihteeri Merja Lintoja hoiti kuuden jarjeston (HU, Vero, THHL, TVML, Uhvy, Pro Unioni)
kassa-asiamiehen tehtavia, Pardian jasenrekisterisihteeri Arja Heikkila hoiti kahden jérjestén (YHL ja
Steka) kassa-asiamiehen tehtavia, Asta Jakobsson SPJL:n, Sirpa Laakso ja 18.1.2012 lahtien Pirjo
Nielikdinen MPHL:n, Regina Stenroos TALC:n ja Géran Gottberg Alands fackskollarare rf:n kassa-
asiamiehen tehtavia.

Asiamiehille lahetettiin toimintavuoden aikana yhteensa yhdekséan tiedotetta ajankohtaisista kassa-
asioista. Asiamiestiedotteita lahetettiin hallituksen jasenten ja tilintarkastajien lisdksi myds kassassa
j@senensé vakuuttaneiden jarjestdjen puheenjohtajille.

Kassanjohtaja Pietila piti luennon tyéttémyysturvasta SPJL:n koulutustilaisuudessa lokakuussa ja
vastaava kasittelija Kirsti Niinihuhta MPHL:n koulutustilaisuudessa marraskuussa.
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TIEDOTUS JA ASIAKASPALVELU

Asiamiestiedotteiden yhteydessa lahetettiin vuoden 2012 aikana ajankohtaisia ty6ttdmyysturvaa koskevia
kirjoituksia jarjestélehtia ja -tiedotteita varten seka Tysttomyyskassojen Yhteisjérjestossa laadittuja
tiivistelmia vuoden 2012 aikana voimaan tulleista tyéttomyysturvalain muutoksista. Liséksi l&hetettiin mm.
Ty6ttémyysajan toimeentulo-opas.

Kassalla on ollut edelleen kaytéssa automaattinen puhelinpalvelu, josta kassan asiakkaat saavat tietéa
paivarahan maksupaivén.

Kassan kotisivuille on viety entistd enemman tietoja kassan maksamia etuuksia koskevista laeista,
kaytanndn ohjeista asiakkaille jasenyyteen ja etuuksien hakuun liittyvistd menettelytavoista, vastauksia
usein esitettyihin kysymyksiin, tiedotteita ajankohtaisista asioista seka linkit mm. séhkéisiin palveluihin ja
Tyottomyyskassojen Yhteisjarjeston kotisivuille, josta on saatavissa liséa tietoa.

Syyskuussa kassan jasenille tehtiin tyytyvaisyystutkimus yhteistydssa Onway Oy:n kanssa. Kysely
[&hetettiin kassalta 1.1.2011 — 31.7.2012 valisena aikana jotakin etuutta saaneelle 3 399 henkildlle ja 1050
yksildjasenelle. Kyselyn saaneista 16 prosenttia antoi vastauksensa. Parhaat arviot kyselyyn osallistuneet
antoivat hakemusten kasittelyn luotettavuudelle ja nopeudelle seka sahkdisen asioinnin (WebTytti)
helppoudelle. Vastaava tutkimus tehtiin syksyn aikana 9 ty6ttémyyskassassa. Tyéttdmyyskassa Statia sai
kassojen keskiarvoihin verrattuna parempia pisteita erityisesti hakemusten kasittelyn nopeudessa,
henkiléstén palveluhenkisyydessa ja henkiléston reagoinnista ongelmatapauksissa.

SAHKOINEN ASIANHALLINTA JA HAKEMINEN

Kassalla on helmikuusta 2010 lahtien ollut kaytéssaan sahkdinen asiointijarjestelma WebTytti, joka
sisaltéda monia uusia ominaisuuksia aikaisempaan jarjestelmaan verrattuna. Kassan asiakkaat voivat
internet-yhteyden kautta muun muassa tarkistaa omia, tyéttémyyskassan rekisterissa olevia tietojaan seké
tehda kysymyksia ja saada vastauksia kassan maksamiin etuuksiin liittyvissa asioissa.

WebTytissa asiakas voi laskea paivarahan suuruuden eri tilanteissa, paivittda omat yhteystietonsa, nahdéa
seuraavan etuuden maksupaivan, kuluvan ja edellisen vuoden maksetut etuudet, maksuhistoriatiedot
maksupaivineen, kuluvan vuoden verotiedot, annetut myénteiset ja kielteiset paatdkset, etuuspdivien
paivakertymat, etuuksista perityt kassan jasenmaksut, tyé- ja elinkeinotoimiston tyévoimapoliittiset
lausunnot seka tayttaa ja lahettas sahkoisesti alkavan hakemuksen ja jatkohakemuksen. Hakemuksen
liitteet (mm. palkkatodistus, tyétodistus) on mahdollista lahettaa kassaan pdf-tiedostoina.

Kassassa oli edelleen kaytéssa Maestro Yhtididen séhkodinen asianhallintajérjestelma, jossa asiakkaitten
kassaan lahettamat etuushakemukset liitteineen skannataan ja hakemusten kasittely tapahtuu tydasemien
nayttéruuduilla. Hakemuksista muodostetaan etuuslaji- ja kasittelijakohtaisia tydjonoja, jotka varmistavat
saapumisjarjestyksen mukaisen kasittelyn.

Asianhallintajarjestelma on parantanut asiakaspalvelua, koska jarjestelméasté voidaan puhelinpéivystyksen
aikana nahda jokaisen kasittelijan asiakaskohtainen kasittelytilanne. Myds sairaana tai vuosilomalla
olevien kasittelijdiden hakemusten siirto toisille kasittelijoille toimii entista joustavammin
asianhallintajarjestelmén ja tiimityén avulla.

Toimintavuoden aikana jatkettiin suorien jatkohakemusten automaattimaksatusta. Kassaan saapuneen
postin joukosta erotellaan kokonaan ty6ttémana olleitten jatkohakemukset ajanjaksoittain. Jaksojen
alkamis- ja paattymispaivat ja etuuksien maksupaiva tallennetaan sahkoiseen asianhallintajarjestelmaan,
jonka kautta tiedot lahetetaan asiakkaille etuudet maksavaan maksatusjérjestelmaan.
Automaattimaksatus on lisannyt aikaa uusien hakemusten ja soviteltujen paivarahojen késittelylle.
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Vuoden 2012 aikana kassaan lahetettiin sahkoisesti internetin valityksella yhteensa 6 673 hakemusta.
Hakemuksista valtaosa eli 6 639 koski tyéttémyyspaivarahaa. Alkavia uusia hakemuksia oli 358

(242 vuonna 2011) ja tyéttémyyden jatkuessa lahetettavia jatkohakemuksia oli 6 281 eli keskimaarin 523
hakemusta kuukaudessa. Tadma on 78,9 prosenttia kaikista niistd kassaan tulleista jatkohakemuksista

(=7 960), joihin ei liittynyt sovitellun padivarahan maksamista (66,7 % vuonna 2011, 65,1 % vuonna 2010)).
Hakemuksen liitteita léhetettiin pdf-tiedostoina yhteensé 284 (186 vuonna 2011).
Vuorottelukorvaushakemuksia lahetettiin sahkoisesti 34.

KASSAN HALLITUS

Kassan hallitukseen kuuluivat 26.5.2011 pidetyn varsinaisen kokouksen valitsemina seuraavat jasenet
(suluissa henkilokohtainen varajasen). Nimen jalkeen osallistumiskerrat vuoden 2012 kokouksiin.

Elisa Hyytidinen, puheenjohtaja, 3 kokousta

Arja Heikkild 3 (Merja Lintoja) -
Elina Laiho 2 (Marko Torn) -
Jari Tolvanen 2 (Saija Kyllénen) -
Eija Tuutti 1 (Jarmo Laine) -
Veikko Alander 3 (Marjaana Elsayed) -
Asta Jakobsson 2 (Heikki Pyhélammi) -
Paivi Lundahl 3 (Leena Hiljanen) -
Mirka Saarelainen 2 (Marit Koli) -
Matti Oja - (Tuija Heino) 1
Anne Puolakka 3 (Esko Pallaspuro) -

Hallitus kokoontui 1.1. - 31.5.2012 valisena aikana kolme kertaa.
Kassan varsinaisessa kokouksessa 31.5.2012 valittiin hallitukseen seuraavat jasenet:

Elisa Hyytidinen, puheenjohtaja, 4 kokousta

(Esko Pallaspuro)
(Pirjo Pitk&nen)
(Saija Kyllénen)
(Veikko Alander)

Timo Nousiainen
Arto Lamberg
Jari Tolvanen
Eija Tuutti

Leena Hiljanen 4 (Sari Jokikallas) -
Elina Laiho 4 (Marko Torn)
Asta Jakobsson 3 (Heikki Pyhalammi)
Jarmo Laine 2 (Ritva Weckstrém)
Paivi Lundahl 3 (Kirsti Siponen)
Matti Oja 1 (Tuija Heino)
4
1
4
3

NI NN

Kassan hallitus kokoontui 1.6. - 31.12.2012 vélisena aikana neljé kertaa. Esittelijanéd hallituksessa on
toiminut Antero Pietild ja sihteerina Nina Repo tai Anita Salo.
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TYOVALIOKUNTA

Hallituksen valitsemaan tyévaliokuntaan ovat kuuluneet puheenjohtaja Elisa Hyytidinen ja
varapuheenjohtajat Anne Puolakka ja Eija Tuutti 31.5.2012 saakka. Hallituksen kokouksessa 20.6.2012
tyovaliokuntaan valittin puheenjohtaja Elisa Hyytiginen, varapuheenjohtajat Jari Tolvanen ja Eija Tuutti
seka Leena Hiljanen ja Asta Jakobsson. Tyévaliokunnan esittelijana ja sihteerin on toiminut
kassanjohtaja Antero Pietild. Tyévaliokunta kokoontui toimintavuoden aikana kolme kertaa.

Kassan varsinaisessa kokouksessa 31.5.2012 hyvaksyttiin danestyksen jélkeen (&&nin 18 — 9)
seuraavanlainen ponsiesitys: "Tybttémyyskassa Statian varsinainen kokous velvoittaa kassan hallituksen
kaynnistamaan valittdmasti selvityksen mahdollisuudesta yhdistymiseen Tyottémyyskassa JATTK:n
kanssa. Selvityksen tulos ja paatdsesitys valmistellaan kassan kokouksessa 2012.”

Kassan hallitus paatti kokouksessaan 20.6.2012 antaa asia ty6valiokunnan valmisteltavaksi. Hallitus
hyvéaksyi kokouksessaan 29.8.2012 tyévaliokunnan ehdotuksen toimenpiteista
yhdistymismahdollisuuksien selvittamiseksi. Hallitus hyvéksyi kokouksessaan 19.12.2012 ty6valiokunnan
paatoksen jarjestaa 10.1.2013 kassojen yhdistysmahdollisuuksia arvioiva neuvottelu, johon kutsutaan
hallituksen tyévaliokunnan jasenet ja Tybttémyyskassa Statiassa jasenensé vakuuttaneiden jarjesttjen
puheenjohtajat.

TILINTARKASTAJAT

Kassan varsinaisina tilintarkastajina toimivat Ari Lehto (KHT, JHTT) ja Tom Turja (KHT) seka
varatilintarkastajina Ernst & Young Oy ja Auno M&kinen.

KASSAN SISAINEN TARKASTUS

Sisaista tarkastusta on suoritettu muun muassa valitus- ja takaisinperintdtapausten yhteydessa, kaymalla
lapi pistokokeittain hakemusten kasittelyvaiheita seka tutkimalla Digian maksatusjérjestelmésta saatuja
valvontatietoja. Valvontaan on osallistunut kassanjohtajan liséksi kassanhoitaja ja vastaava kasittelija.

KASSAN TOIMISTO

Kassanjohtaja Antero Pietila

Kassanhoitaja Nina Repo

Vastaava kasittelija Kirsti Niinihuhta

Kasittelija Tuire Asikainen

Kasittelija Liisa Eskelinen

Kasittelija Helena Huikku-Laakkonen (vuorotteluvapaalla 1.10.-)

Kasittelija Tiina Joutsela (vuosilomien sijainen 2.5.- 27.9. ja Huikku-
Laakkosen vuorotteluvapaasijainen 1.10.-)

Kasittelija Tiia-Mari Nousiainen (Sirenin hoitovapaasijainen)

Kasittelija Nina Pihakaski

Kasittelija Mari Pohjolainen (sairauslomien ja vuosilomien sijainen 17.9.-)

Kasittelija Anita Salo (kassanhoitajan sijainen)

Kasittelija Pirita Sirén (hoitovapaalla)

Kasittelija Milla Suonio (Salon sijainen -22.4.)

Toimistosihteeri Taina Jakobsson

Hannu Viljanen Atk-tehtavia tuntipalkkiolaskutuksella.
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EDUSTUKSET

Tyb6ttémyyskassojen Yhteisjérjesto ry
Antero Pietila, hallituksen ja ohjetyéryhman jasen, hallituksen tyévaliokunnan varajasen

Tyéttdomyyskassojen Yhteisjirjestén vuosikokouksen edustajat
Kirsti Niinihuhta ja Jari Tolvanen

Tyo6ttomyyskassojen tukikassan edustajisto:
Antero Pietila

Tybttémyysturva-asiain neuvottelukunnan tyéjaosto
Antero Pietila, jasen

Digian Tytti-kehitystyéryhma
Kirsti Niinihuhta, jasen

Digian Bertta-kehitystyéryhma
Helena Huikku-Laakkonen, jésen

HALLITUS
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Liite 6

Koulutusajan paivarahojen saajat kuukausittain 2012
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MYONNETYT TYOTTOMYYSPAIVARAHAT 1.1.-31.12.2012

Liitto

Henkilostounioni HU ry

Maanpuolustuksen Henkilokuntaliitto
MPHL ry

ProUnioni ry

Sosiaali, - terveys- ja kasvatusalojen
ammattiliitto STEKA ry

Suomen Poliisijdrjestdjen
Liitto SPIL ry

Tjanstemén vid Alands Landskaps-
forvaltning TALC rf

Tullivirkamiesliitto ry

Ty6- ja elinkeinohallinnon
henkiléstoliitto THHL ry

Ulkoasiainhallinnon virkailijayhdistys
UHVY ry

Verovirkailijain Liitto VeroVL ry
Yksiléjasenet

Yliopistojen ja tutkimusalan
henkil6stoliitto YHL ry

Alands fackskollsrare rf

Yhteensa

Henkilot

66

158

150

113

488

14

328

16

136

96

320

1892

Pédivdraha
keskim.

65,90 €

56,61 €

62,57 €

58,74 €
64,10 €
49,71 €

66,52 €

56,35€
65,03 €

53,86 €
63,56 €

59,85 €

88,63 €

59,32 €
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Liite 8

Yhteensa

675832,56 €

1186681,13 €

1613 240,94 €

802 928,39 €

2628362,41€

33895,44 €

141 829,70 €

2534815,94 €

185 509,57 €

1016 753,96 €
932141,97 €

2788293,12 €

9280,48 €

14 549 565,61 €



MYONNETYT KOULUTUSAJAN ETUUDET 1.1.-31.12.2012

Liitto

Henkilostounioni HU ry

Maanpuolustuksen Henkilokuntaliitto
MPHL ry

ProUnioni ry

Sosiaali, - terveys- ja kasvatusalojen
ammattiliitto STEKA ry

Suomen Poliisijarjestojen
Liitto SPIL ry

Tjanstemén vid Alands Landskaps-
forvaltning TALC rf

Tullivirkamiesliitto ry

Ty6- ja elinkeinohallinnon
henkilostaliitto THHL ry

Ulkoasiainhallinnon virkailijayhdistys
UHVY ry

Verovirkailijain Liitto VeroVL ry
Yksil6jasenet

Yliopistojen ja tutkimusalan
henkildstoliitto YHL ry

Mlands fackskolldrare rf

Yhteensd

Henkilot

14

21

27

16

25

46

18

46

229

Pdivaraha
keskim.

77,77 €

69,57 €

68,88 €

81,19€

69,26 €

64,25

68,51 €

68,29 €

66,60 €

64,02 €
69,96 €

72,52 €

0,00 €

70,63 €
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Liite 9

Yhteensa

181 799,94 €

127 674,63 €

214 677,14 €

108 076,42 €

113 801,02 €

2248,75

2525435 €

354 049,68 €

21 220,68 €

100 502,68 €
31365,71€

290 416,96 €

0,00 €

1571087,96 €



MYONNETYT VUOROTTELUKORVAUKSET 1.1.-31.12.2012

Liitto

Henkildstéunioni HU ry

Maanpuolustuksen Henkilékuntaliitto
MPHL ry

ProUnioni ry

Sosiaali, - terveys- ja kasvatusalojen
ammattiliitto STEKA ry

Suomen Poliisijarjestéjen
Liitto SPJL ry

Tjansteman vid Alands Landskaps-
forvaltning TALC rf

Tullivirkamiesliitto ry

Tyo- ja elinkeinohallinnon
henkiléstéliitto THHL ry

Ulkoasiainhallinnon virkailijayhdistys
UHVY ry

Verovirkailijain Liitto VeroVL ry
Yksilojasenet

Yliopistojen ja tutkimusalan
henkildstotiitto YHL ry

Alands fackskollsrare rf

Yhteensd

Henkilot

1

59

70

12

350

18

84

26

141

27

81

885

Paivdraha
keskim.

54,78 €

49,65 €

55,30 €

52,61€

61,01 €

61,68 €

57,85 €

52,61€

63,19 €

52,74 €

56,51 €

53,83€

56,43 €
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Liite 10

Yhteensa

60419,43 €

376 372,66 €

423 559,92 €

50797,11€

2210881,05€

35602,75 €

108 940,82 €

456 211,80 €

194 942,66 €

732 826,60 €
163 635,99 €

545 245,85 €

5359436,64 €



